
Unsere Servicenummer für Ihre Fragen:

0700/77 27 54 63 Mehr Zeit fürs Geld
Was ist eigentlich, wenn ...

Was ist, wenn die Karte zu wenig Guthaben aufweist?
Bei der Ein- und Ausfahrt wird Ihnen der aktuelle Guthabenstand ange-
zeigt. So behalten Sie alles im Blick. Sollte Ihre Karte ein zu geringes
Guthaben aufweisen, so muss diese vor der Ausfahrt erst wieder aufge-
laden werden.   

Wie hoch kann die Karte aufgeladen werden?
Die PlusParkkarte muss mit einem Mindestbetrag von 10 EUR (höhere
Beträge jeweils in 10 EUR-Schritten) aufgeladen werden. Einen Maxi-
malbetrag gibt es nicht.

Ist die PlusParkkarte übertragbar?
Ja. Denn die PlusParkkarte ist nicht an eine Person gebunden. Sie können sie auch
an Freunde, Bekannte und andere Familienmitglieder weiter geben. Oder zum
Beispiel in der Firma als Parkkarte für die Mitarbeiter nutzen. 

Was passiert, wenn ich die Karte verloren habe?
Wenn Sie sich bei uns registrieren, können wir Ihnen den Restwert Ihrer PlusPark-
karte auf eine neue Karte gutschreiben. Dazu muss Ihre “alte” Karte zunächst
gesperrt werden. Hierfür geben Sie dieses Booklet mit der Registrierungsnummer
bei uns ab. Erst dann ist auch gewährleistet, dass bei Diebstahl niemand anders Ihr
Pluspark-Guthaben abparken kann.  

Ihre PlusParkkarte

PlusParkkarte_neu_web.qxd  01.12.04  15:37  Page 1



Ihre Vorteile im Überblick Wie Sie Ihre PlusParkkarte aufladenSo behalten Sie Ihr Guthaben im Blick

Handlich, praktisch und bequem: Die PlusParkkarte. Damit können
Sie Ihre Parkzeit einfach in die Tasche stecken. Aber nicht nur das.
Sie erhalten auch mehr Zeit fürs Geld. Denn zusätzlich gibt es für
PlusParker 10% mehr Parkzeit dazu.

Und wenn Ihr Guthaben einmal aufgebraucht ist, lässt sich die
Karte jederzeit im Handumdrehen wieder aufladen. So sparen Sie
sich in Zukunft die lästige Kleingeldsuche und das Warten am
Kassenautomaten.  

Ist das Guthaben aufgebraucht, können Sie die PlusParkkarte ganz
normal am Kassenautomaten aufladen. Dazu einfach Karte ein-
stecken, gewünschten Aufladebetrag mittels Taster auswählen und
Betrag einzahlen. Bei Problemen oder Fragen zum Aufladen der
Karte steht Ihnen gerne unser Service-Personal zur Verfügung. 

Bei jeder Ein- oder Ausfahrt wird Ihnen das Guthaben und die ver-
bleibende Parkzeit der PlusParkkarte angezeigt. So behalten Sie
jederzeit den notwendigen Überblick und wissen sofort, wann und
ob Sie Ihre Karte wieder aufladen müssen. 

Damit Sie aber auch zwischendurch jederzeit Bescheid wissen, kön-
nen Sie den aktuellen Guthaben-Stand auch am normalen
Kassenautomaten überprüfen und bei Bedarf aufladen.  
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